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1. OBJETIVO 

El propósito de esta política es regular las relaciones comerciales de Repsyclick con clientes, 
proveedores y otras partes interesadas, asegurando cumplimiento normativo, prevención de delitos y 
alineación con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Esta política es aplicable a todas las áreas de la empresa, incluyendo gestión de residuos orgánicos, 
producción de biofertilizantes y colaboraciones con el sector público y privado. 

2. ALCANCE 
Aplica a todas las relaciones comerciales, venta y distribución de productos/servicios dentro de la Región 
de Ñuble y el resto de Chile. 

3. VALORES DE LA EMPRESA 
 

●​ Autenticidad: Promovemos la transparencia y honestidad en todas nuestras relaciones 
comerciales. Nos esforzamos por operar con coherencia, responsabilidad y compromiso 
ambiental. 

●​ Responsabilidad: Cumplimos nuestros compromisos con calidad y seguridad, asegurando 
que nuestras acciones generen impacto positivo en la comunidad y el medio ambiente. 

●​ Integridad: Nos regimos bajo estrictos principios éticos, garantizando que nuestras 
operaciones sean ejecutadas con total rectitud y dentro del marco normativo vigente. 
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4. Modelo de Prevención de Delitos (Ley 20.393) 
Repsyclick ha implementado un Modelo de Prevención de Delitos (MPD) en conformidad con la Ley 
20.393, la cual regula la responsabilidad penal de las personas jurídicas en Chile. 

 

Delitos contemplados: 
-​ Cohecho a funcionarios públicos nacionales y extranjeros. 
-​ Lavado de activos. 
-​ Financiamiento del terrorismo. 
-​ Receptación de bienes robados. 

 

Elementos del Modelo: 

✔ Código de Ética y Conducta → Normas que rigen la relación con proveedores, clientes y empleados. 

✔ Canal de Denuncias → Plataforma segura y confidencial para reportar irregularidades. 

✔ Capacitación y Difusión → Formación continua sobre prevención de delitos y cumplimiento normativo. 

✔ Auditoría y Control → Evaluación interna y externa del cumplimiento de las normativas vigentes. 
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5. Código de Ética y Conducta 

El Código de Ética de Repsyclick establece los principios fundamentales que guían nuestra operación y 
relaciones comerciales. 

 

Directrices clave: 

Relaciones con Proveedores y Clientes: Prohibición de sobornos, prácticas corruptas e incentivos 
indebidos. 

Gestión de Conflictos de Interés: Transparencia en la toma de decisiones y contratación. 

Cumplimiento Normativo: Adhesión a regulaciones ambientales, de seguridad laboral y de derechos 
humanos. 

Compromiso con la Sustentabilidad: Implementación de modelos de economía circular para la reducción 
de residuos. 

 

Mecanismos de Difusión: 

✔ Publicación en la web corporativa y documentación interna. 

✔ Capacitación obligatoria para empleados y proveedores. 

✔ Monitoreo y auditorías anuales de cumplimiento. 
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6. Canal de Denuncias 

Repsyclick ha implementado un Canal de Denuncias Seguro y Confidencial, garantizando la protección 
de los denunciantes y el seguimiento de cada caso. 

 

¿Qué se puede denunciar? 

Casos de corrupción y soborno. 

Prácticas anticompetitivas y mal uso de recursos empresariales. 

Incumplimientos del Código de Ética y Conducta. 

 

Medios de Reporte: 

Correo Electrónico: repsyclick@gmail.com 

Línea Telefónica: +56 9 6494 4731 

 

Accesibilidad: 

Todas las partes interesadas, incluyendo trabajadores, clientes, proveedores y contratistas, pueden 
acceder a este canal para reportar irregularidades. 
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7. Política de Sostenibilidad y RSE 

En Repsyclick, nuestra misión es transformar residuos en recursos, alineándonos con la Ley REP y los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

 

Compromisos Ambientales y Sociales: 

✔ ODS 12 – Producción y Consumo Responsable: Fomentamos el uso de fertilizantes orgánicos para 
reducir el impacto ambiental de agroquímicos. 

✔ ODS 13 – Acción Climática: Reducción de emisiones de CO₂ mediante compostaje y biodigestión. 

✔ Modelo de Cero Residuos: Transformamos el 99% de los residuos orgánicos tratados en productos de 
valor agregado. 

 

Estrategias de RSE: 

Educación y Concienciación Ambiental: Talleres para clientes, agricultores y comunidades locales. 

Colaboración con Pequeños Productores: Implementación de modelos de fertilización regenerativa en 
zonas rurales. 

Monitoreo de Impacto: Auditorías ambientales y medición de resultados sostenibles. 
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8. Controles sobre Proveedores y Materias Primas 
 

Garantizamos que nuestros proveedores: 

✔ Cumplen con normativas ambientales y laborales vigentes. 

✔ No operan en zonas de riesgo o en condiciones de explotación laboral. 

✔ Aseguran trazabilidad y calidad en sus materias primas. 

 

Evaluación de Proveedores: 

Auditorías de cumplimiento y certificación de buenas prácticas. 

Control de calidad de insumos y productos finales. 
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9. Compromiso de No Participación en Actos Ilícitos 

Repsyclick declara expresamente que: 

 

1. No ha sido objeto de sanciones administrativas por parte de entes gubernamentales o reguladores. 

2. No ha participado en actividades de corrupción, lavado de activos o financiamiento de terrorismo. 

3. Ningún miembro de su directorio o alta administración se encuentra involucrado en investigaciones por 
delitos económicos. 
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__________________________ 

Firma del Representante Legal 

Nombre: Joaquín Eduardo Benítez Benítez 

RUT: 17.129.533-5 

Fecha: 28/12/2024 

 

Firma Difusión 

Nombre: 

RUT:  

Fecha: 

 

Este documento establece las bases de cumplimiento y sostenibilidad en Repsyclick, asegurando 
nuestra alineación con las regulaciones vigentes y mejores prácticas corporativas. 

✔ Cumplimiento con la Ley 20.393 sobre Responsabilidad Penal de la Empresa. 

✔ Código de Ética y Canal de Denuncias efectivos. 

✔ Estrategia de Sostenibilidad alineada con los ODS y la Ley REP. 

✔ Control estricto de proveedores y materias primas. 
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